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@ Overblik

Nar du udfylder kontakt-formularen, vil dine data udelukkende blive brugt af os i forbindelse med vores kontakt med
dig/samarbejdsrelation.

Oplysningerne videregives ikke til 3.parter eller lign.
Vi indsamler og opbevarer dine data til brug for

e Opfyldelse af din anmodning om produkter eller tjenester
e Behandling af dit keb og levering af vores ydelse — f.eks. udskrivning af faktura
e Administration af din relation til os

Alle data slettes, nar de ikke laengere er ngdvendige, og lovkrav om opbevaring er opfyldt (f.eks. krav om logning,
bogf@ring og revision)

Nar du udfylder kontakt-formularen, giver du samtykke til, at vi ma behandle og opbevare dine data jfr. naervaerende,
og du har afgivet dit samtykke frivilligt.

Kontakt os gerne, hvis du har spgrgsmal omkring vores databehandling jfr. persondataloven.

Senest opdateret 21.5.2018

Dataansvar

Vi tager din databeskyttelse alvorligt

Vi behandler persondata og har derfor vedtaget denne privatlivsbeskyttelsespolitik, der forteeller dig, hvordan vi
behandler dine data.

Kontaktoplysninger

Firma INGERSLEVhaveservice er dataansvarlig, og vi sikrer, at dine persondata behandles i overensstemmelse med
lovgivningen.

INGERSLEVhaveservice

Bjgrnevej 2a, 3210 Vejby

CVR: 33759126

Telefon: 51273860

Mail: henrik@ingerslevhaveservice.dk
Website: www.ingerslevhaveservice.dk


mailto:henrik@ingerslevhaveservice.dk

Behandling af persondata

Vi anvender denne type data om dig

Vi anvender data om dig for at gere vores service bedre og sikre kvalitet | vores produkter og tjenester samt i vores
kontakt med dig.

De data, vi anvender, omfatter:

- Almindelige persondata

Vi indsamler og opbevarer dine persondata til bestemte formal

Vi indsamler og opbevarer dine data i forbindelse med bestemte formél eller andre lovlige forretningsmasssige formal.
Det sker, nar vi har brug for at:

- Behandling af dit keb og levenng af vores ydelse
- Opfyldelse af din anmodning om produkter eller tienester
- Administration af din relation til os

Vi behandler kun relevante persondata

Vi behandler kun data om dig, der er relevante og tilstraekkelige i forhold til de formal, der er defineret ovenfor. Formalet
er afgerende for, hvilken type data om dig, der er relevante for os. Det samme gaelder omfanget af de persondata, vi
bruger. Vi bruger fx ikke flere data, end dem, vi har brug for til det konkrete formal.

Vi behandler kun nedvendige persondata

Vi indsamler, behandler og opbevarer kun de persondata, der er nedvendige i forhold til at opfylde vores fastsatte
formal. Derudover kan det vaere bestemt ved lovgivning, hvilken type data, der er nedvendig at indsamle og opbevare
for vores forretningsdrift. Typen og omfanget af de persondata, vi behandler, kan ogsa vaere nedvendige for at opfylde
en konirakt eller en anden retlig forpligielse.

Vi sletter dine persondata, nar de ikke laengere er nedvendige

Vi sletter dine persondata, nar de ikke laengere er nadvendige i forhold til det formal, som var grunden til vores
indsamling, behandling og opbevaring af dine data.

Vi indhenter dit samtykke, inden vi behandler dine persondata

Vi indhenter dit samtykke, inden vi behandler dine persondata til de formal, der er beskrevet ovenfor, med mindre vi har
et lovligt grundlag for at indhente dem. Vi oplyser dig om et sadant grundlag og om vores legitime inferesse i et
behandle dine persondata.

Dit samtykke er frivilligt, og du kan til enhver fid traskke det tilbage ved at henvende dig il os. Brug kontaktoplysningeme
ovenfor, hvis du ensker yderligere oplysninger.

Vi videregiver ikke dine persondata uden dit samtykke

Vi videregiver ikke persondata til andre akterer.



Sikkerhed

Vi beskytter dine persondata og har interne regler om informationssikkerhed

Wi har vedtaget inteme regler om informationssikkerhed, som indeholder instrukser og foranstaltninger, der beskytter
dine persondata mod at blive tilintetgjort, ga tabt eller blive asndret, mod uautoriseret offentliggerelse, og mod at
uvedkommende far adgang eller kendskab fil dem.

Brug af cookies

Cookies, formal og relevans

Vi bruger cookies, der er ngdvendige for at sikre funktionaliteten og statistikken pa vores website.

Du har mulighed for at fravaelge cookies

Dine rettigheder

Du har ret til at fa adgang til dine persondata

Du har til en enhver tid ret til at fa oplyst, hvilke data vi behandler om dig, hvor de stammer fra, og hvad vi anvender
dem til. Du kan ogsa fa oplyst, hvor laenge vi opbevarer dine persondata, og hvem, der modtager data om dig, i det
omfang vi videregiver data i Danmark og i udlandet.

Hvis du anmoder om det, kan vi oplyse dig om til de data, vi behandler om dig. Adgangen kan dog vaere begraenset af
hensyn til andre personers privatlivsbeskyttelse, til forretningshemmeligheder og immaterielle rettigheder.

Du kan gare brug af dine rettigheder ved at henvende dig til os. Vores kontaktoplysninger finder du everst.

Du har ret til at fa unejagtige persondata rettet eller slettet.

Hvis du mener, at de persondata, vi behandler om dig, er ungjagtige, har du ret til at fa dem rettet. Du skal henvende
dig til os og oplyse os om, hvori ungjagtighederne bestar, og hvordan de kan rettes.

| nogle tilfaelde vil vi have en forpligtelse fil at slette dine persondata. Det gaslder fx, hvis du traekker dit samtykke
filbage. Hvis du mener, at dine data ikke laengere er nadvendige i forhold til det formél, som vi indhentede dem til, kan
du bede om at f4 dem slettet. Du kan ogsa kontakte os, hvis du mener, at dine persondata bliver behandlet i strid med
lovgivningen eller andre retlige forpligielser.

Nar du henvender dig med en anmodning om at fa rettet eller sletiet dine persondata, undersager vi, om betingelserne
er opfyldt, og gennemferer i sa fald sendringer eller sletning sa hurtigt som muligt.

Du har ret til at gere indsigelse mod vores behandling af dine persondata.

Du har ret til at gare indsigelse mod vores behandling af dine persondata. Du kan ogséa gere indsigelse mod vores
videregivelse af dine data til markedsferingsformal. Du kan bruge kontaktoplysningermne @verst til at sende en indsigelse.
Hvis din indsigelse er berettiget, sarger vi for at ophare med behandli.ngen af dine persondata.



